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Javito-karbantart6 szolgaltatashoz és alkatrészeladiashoz kapcsolodé
jotallasi tajékoztatéd
l. Javito-karbantarto szolgaltatasra vonatkozo jotallas
a. A Markaszerviz a Fogyasztd altal megrendelt javito-karbantartd szolgaltatas megfeleléségére az atadas napjatol szamitott 6 honap
id6tartamra jotallast vallal, amennyiben a szolgaltatasnak az altalanos forgalmi adot és anyagkoltséget is magaban foglald dija a

huszezer forintot meghaladja. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

b. A Fogyasztd a meghibasodast koteles haladéktalanul bejelenteni a Markaszervizben. A Fogyasztd a kozlés késedelmébdl eredd
karokért felelds.

C. A Fogyaszto a jotallasi igény¢ét a jotallasi jeggyel érvényesitheti, melyet a szervizszolgaltatas elvégzésérél kiallitott szamla tartalmaz.
d. Hibas javito-karbantarto szolgaltatas esetén a Fogyaszto valasztasa szerint dijmentes kijavitast, vagy a szolgaltatas jboli téritésmentes
teljesitését kérheti, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha annak teljesitése a Markaszervizek mas szavatossagi
igény teljesitésével Osszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne. Jelentéktelen hiba miatt a szolgaltatas 0jboli

teljesitésének nincs helye.

e. A hibasan elvégzett javito-karbantarté szolgaltatas javitasa kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében a jotallas idGtartama Gjra
kezdddik.

f. Ha a Markaszerviz a hiba kijavitisat megfeleld hataridére nem vallalja, vagy nem végzi el, a Fogyasztd a hibat a Markaszerviz
koltségére maga is kijavithatja.

g. Ha a Markaszerviz a javitasi, illetve a szolgaltatas Ujboli teljesitését megfelel hataridére nem vallalja, a Fogyaszto arleszallitast
igényelhet, vagy elallhat a szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

h. A jotallasi igényeket kizarja, ha a hiba az atadas utan keletkezett okra vezethet6 vissza, igy példaul:
a) A keletkezett hiba természetes kopas kovetkezménye (pl.: izzok, biztositékok, fékbetétek, tengelykapcsolok kopasa).

b) A hiba szakszeriitlen kezelésre, tulzott igénybevételre (pl.: versenyen torténd hasznalat), kozlekedési balesetre, elemi karra,
helytelen tarolasra vezethet6 vissza.

¢) A Fogyaszto nem tesz eleget a karenyhitési kotelezettségének és ezzel tovabbi meghibasodast okoz.

d) Nem engedélyezett, vagy nem megfeleld, illetve szennyezett iizemanyagokat, illetve adalék- és kendanyagokat hasznalnak.

1. Alkatrész jotallas
Markaszerviz a gyari eredeti alkatrészekre az atvételt6l (szamla keltétdl) szamitott 24 honapig érvényes jotallast vallal.
Fogyasztonak mindsiilé vevo esetén 250 000 forint eladasi ar felett a jotallas id6tartama az atvételtdl (szamla keltétol) szamitott harom év.
A jotallasi igény az eredeti javitasi igény és/vagy vasarlasi szamla bemutatasa mellett érvényesithetd. Amennyiben a beépitést nem az
értékesitd Markaszerviz végezte, Gigy a jotallas csak a szakszer(i beépités tényét igazold dokumentum (szamla) egyidejii bemutatasaval
vehet6 igénybe. A jotallasi igényeket kizarjak a jelen tajékoztatd Lh. pontjaban felsorolt koriilmények.

1. A jotallas a Fogyaszto torvénybdl ered6 jogait nem érinti.

V. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is

kezdeményezheti.

Jelen tajékoztatoban nem szabalyozott kérdésekben az I. fejezet tekintetében a Ptk. 6:171, 6:159 — 6:167 paragrafusaiban, tovabba az egyes javitokarbantarto
szolgaltatasokra vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 249/2004 Korm. Rendeletbe foglalt rendelkezések az iranyadok.
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